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L’IDHEAP a le plaisir d’accueillir la Professeure Eva Thomann pour une conférence sur le 
thème suivant : “ Bringing street-level bureaucrats’ behaviour and accountability 
regimes into policy evaluation ”.

Comment le comportement de ceux et celles qui représentent les premières lignes de 
la politique gouvernementale influence les effets des politiques dans la pratique ? Les 
agents d'Etat de terrain, ou street-level bureaucrats, sont responsables de la mise en 
œuvre des politiques, ils·elles opèrent à la base des organisations publiques et sont 
chargés∙es  soit de fournir des services publics, soit d’appliquer des sanctions. Leur 
pouvoir discré-tionnaire fait d’eux∙elles des décideurs∙euses politiques de facto, tandis 
que leurs inte-ractions avec les citoyens∙nes déterminent de manière cruciale le respect et 
l’adoption des politiques. Par conséquent, lors de l’évaluation des politiques, le lien entre 
les street- level-bureaucrats et les produits finaux du processus de mise en œuvre 
politico-admi-nistratif est essentiel.

Eva Thomann est professeure d’administration publique au sein du département de 
politique et d’administration publique de l’Université de Constance et a obtenu son 
doctorat en admi-nistration publique à l’Université de Berne en 2015. Ses recherches 
portent sur la mise en œuvre des politiques, street-level bureaucracy, l’européanisation 
et les méthodes orien-tées vers les cas et la théorie des ensembles. 
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IDHEAP
Institut de hautes études en administration publique
Université de Lausanne

Conférence en anglais
Lieu : Aula IDHEAP

La participation est gratuite et sur inscription
via le QR code ou sur unil.ch/idheap/conference2024t
jusqu’au 15 janvier 2024.

15h00
Introduction par le Prof.Oliver Neumann

15h15
Conférence de la Prof. Eva Thomann

16h15
Questions-réponses

17h00
Apéritif 




